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First step analysis (matched-pair design)
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•
•

•

•

•



•

•

•

•
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•
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•
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Markt-
strategie

Transforma-
tion des Unt.-
Zwecks

Impact 
verstehen

Orga-Level 
Werte und 
Kultur

Soziale & 
Umwelt-
trends

Mindset
Transformation

Business
Transformation

Firmen- & 
Stakeholde
wert

Indivduelle
Werte und 
Logiken





•
•

•



Sense-Making, “Experimentieren” und Lernen Beispiel eines Prozesses für ein Pilotprojekt

1

2

3

4

1 START/KICK-OFF 
MEETING

Leader 
Key stakeholders  

Tools (examples): 
Communication 
materials 

2 STATUS QUO 
Full team 

Tools (examples): 
Integration assessment (e.g. survey, interviews, 
document analysis)
Awareness assessment (e.g. survey, interviews)  
Understanding causalities (e.g. interviews)  

3 TEAM SELECTION/ 
CALIBRATION 
& ACTION-PLANNING 
SESSIONS

Leader & key 
stakeholders 

Tools (examples):
Key findings summary
Facilitated action 
planning sessions or 
similar workshops 

4 IMPLEMENTATION 
OF PILOT; LEARNING 
& ADAPTATION; ROLL 
OUT

Full team 

Tools (examples):
Tailored instruments, 
depending on 
function
Internal and external 
communication tools
Learning tools



Beispiel eines Prozesses für ein Pilotprojekt

1

2

3

4

1 START/KICK-OFF 
MEETING

Leader 
Key stakeholders  

Tools (examples): 
Communication 
materials 

2 STATUS QUO 
Full team 

Tools (examples): 
Integration assessment (e.g. survey, interviews, 
document analysis)
Awareness assessment (e.g. survey, interviews)  
Understanding causalities (e.g. interviews)  

3 TEAM SELECTION/ 
CALIBRATION 
& ACTION-PLANNING 
SESSIONS

Leader & key 
stakeholders 

Tools (examples):
Key findings summary
Facilitated action 
planning sessions or 
similar workshops 

4 IMPLEMENTATION 
OF PILOT; LEARNING 
& ADAPTATION; ROLL 
OUT

Full team 

Tools (examples):
Tailored instruments, 
depending on 
function
Internal and external 
communication tools
Learning tools

Helfen Sie mit Ihrem analytischen Denken 
und Expertenwissen (z.B. über Ziele und 

Kennzahlen, Compliance-, 
Risikomanagement- und IT-Systemen). 

Wichtig: Stakeholder!



Wichtig: Stakeholder!

Bringen Sie die Stakeholder aufs Tableau.
Helfen Sie bei der Stakeholder-Analyse.

Beispiel Energie: Eine Industrie im Wandel 
– Nachhaltigkeit als Innovationstreiber?

•

•

•

•

•

•

•



Beispiel Energie: Eine Industrie im Wandel 
– Nachhaltigkeit als Innovationstreiber?

•

•

•

•

•

•

•

Verstehen Sie, ob Ihre Klienten 
erfolgsversprechende 

Investitionsentscheidungen treffen und 
helfen Sie, auch durch Benchmarking, 
Ideen zur Umsetzung zu entwickeln!

ENEL: Das interne Lab „EGP“ als 
Generator für Innovation in Nachhaltigkeit

•

•

•



ENEL: EGP-(„Pilot“)-Wissen weitertragen und 
Gesamtorganisation entsprechend verändern

Es scheint sich zu lohnen



Es betrifft die klein(er)en Unternehmen in 
gleichem Maß!

•

•

•

•
•





•

•

•

•

•



•

•

•





Source: NIKE sustainable business report FY 16/17 appendix, p. 74






